HiZMET ALAN

KiSISEL VERILERINiIN iSLENMESI iLE iLGiLi AYDINLATMA METNI
1. Veri Sorumlusunun Kimligi
Adonis Ozel Saghk Hizmetleri Tic. LTD. STi, Doktor “Gizem Geylani” Klinigi ve Doktor

“Dilek Eren” Klinigi tarafindan kurulmus Estelite Adi Ortakhg tarafindan, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel

verileriniz, asagida aciklanan ¢ercevede mevzuata uygun olarak islenebilecektir.

2. Kisisel Verilerin Hangi Amagla ve Hangi Hukuki Nedene Dayanilarak islenecegi

Kisisel verileriniz;

KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACI

iLGiLi AMACIN HANGIi HUKUKi SEBEPE
DAYANILARAK iSLENECEGI

iletisim Faaliyetlerinin Yuritilmesi, Randevu
Talep Yonetimi, Hizmet Alm Sireglerinin
Yaratualmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi,
Sozlesme Sireglerinin Yurutilmesi, Veli/Vasi
Rizasinin  veya Onayinin  S6ézlesmenin
Kurulmasi igin gerekli olmasi,

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi.

Finans ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi,
Hukuk islerinin Takibi ve Yuritilmesi,

Veri sorumlusunun hukuki yakimlalGguna
yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, ilgili
kisinin temel hak ve ozglrliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi.

Fiziksel mekan glvenliginin temini, Hizmet

ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar

Sureglerinin  Yuratdlmesi, Hizmet Destek | vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun

Hizmetlerinin Yirutilmesi, Saklama ve Arsiv | mesru menfaatleri igin veri islenmesinin

Faaliyetlerinin Yiruttlmesi, Ziyaretci | zorunlu olmasi.

Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi, Yonetim

Faaliyetlerinin YUrutilmesi, Sirketimizin ig

isleyisi ile glinliik operasyonlarin planlanmasi

ve yonetilmesi, Risk yonetimi ve kalite

gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi

amaciyla,

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirutilmesi. 6563 Sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi  Hakkinda  Kanun  (ilgili

Hikimler), Ticari iletisim Ve Ticari Elektronik
iletiler ~ Hakkinda  Y®netmelik  (ilgili
Hikamler),




Acil Durum Yénetimi Sureglerinin

Veri sorumlusunun hukuki yakimlGlugini

Yiratdlmesi yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin  zorunlu olmasi, Bir hakkin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi

Hizmetlerin Pazarlama Sureglerinin

Yiratdlmesi, Kalite, Hasta Deneyimi, Bilgi
Sistemleri bolimleri tarafindan risk yonetimi
ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine
getirilmesi Hasta Hizmetleri, Mali Isler,
Pazarlama boélumleri tarafindan
hizmetlerimiz  karsiiginda faturalandirma
yapilmasi ve anlasmali olan kurumlarla
iliskinizin teyit edilmesi, Pazarlama, Medya
ve lletisim, Cagri Merkezi bdlimleri
tarafindan  kampanyalara  katihm  ve
kampanya bilgisi verilmesi, Web ve mobil
kanallarda oOzel igeriklerin, somut ve soyut
faydalarin tasarlanmasi ve iletilebilmesi,

Acik Riza

Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz ise;

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirutilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi.

Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve
Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda
Yonetmelik, 663 Sayili Saghk Bakanhgl Ve
Bagh Kuruluslarinin Teskilat Ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiilkmiinde Kararname (ilgili
Hikimler), Hasta Haklari Yénetmeligi (ilgili
Hikiimler), Ozel Hastaneler Tizigu (ilgili
Hlkimler)

Hizmet verilmesi amaciyla,

Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel verilerin
kamu saghginin  korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibb? teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yirttilmesi, saghk hizmetleri
ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yukimluligi altinda
bulunan kisiler veya vyetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan ilgilinin acik rizasi
aranmaksizin islenmesi.




3. Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaglarla Aktarilacagi

Kisisel verileriniz 6698 sayili Kanuna uygun bir sekilde Estelite Adi Ortakhgi tarafindan;

1. Avukat, (Hukuk islerinin Takibi ve Yiritilmesi amaciyla)

2. Mali misavir, (Finans ve Muhasebe islerinin Yiriitiilmesi amaciyla)

3. Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari, (Kamu saghginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, ilgili mevzuat
uyarinca Saghk Bakanligi ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile talep edilen
bilgilerin paylasiimasi amaciyla)

4. Adi Ortakligin Hissedarlari (Kanunen ve il Saglik Midirligi Karart Dogrultusunda
Bazi hizmetlerin sadece Adi Ortakliga ortak olan Doktor Gizem Geylani Klinigi ve
Doktor Dilek Eren Klinigi veri sorumlulari tarafindan verilecek olmasi ve ticari
faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli
¢alismalarin yapilmasi ve buna bagli is stireglerinin yuritilmesi amaciyla)

ile paylasilabilecektir.

Yurt disina aktarim gerceklestirilmemektedir.

4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi

Kisisel verileriniz, yukarida yer alan amaglarin gergeklestirilmesi igin Estelite Adi Ortakligi
tarafindan;

a. Fiziki ortamda (otomatik olmayan yontemler), sozIi sekilde, onam formlari, matbu
formlar, tarafimiza iletmis oldugunuz belgeler lizerinden;

b. Elektronik ortamda (otomatik yontemler) ise kurumumuz tarafindan kullanilan hasta
kayit programi, e-mailler ve sosyal medya platformlari tizerinden toplanmaktadir.



5. Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Haklariniz

a. Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

d. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig G¢lincu kisileri bilme,
Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin
aktarildigi Gglnci kisilere bildirilmesini isteme,

f. Kanun’a ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerinizin aktarildigi Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

g. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda buna itiraz etme,

h. Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme.

Mezk(r haklarinizdan birini ya da birkagini kullanmaniz halinde ilgili bilgi tarafiniza, agik ve
anlasilabilir bir sekilde yazili olarak ya da elektronik ortamda, tarafinizca saglanan iletisim
bilgileri yoluyla, bildirilir.

6. Sikayet ve iletisim

Kisisel verileriniz teknik ve idari imkanlar dahilinde titizlikle korunmakta ve gerekli glivenlik
tedbirleri, teknolojik imkanlar da g6z 6niinde bulundurularak olasi risklere uygun bir diizeyde
saglanmaktadir. Kanun kapsamindaki taleplerinizi, https://estelite.com.tr/web adresindeki
“Veri Sahibi Bagvuru Formu” nu doldurarak;

a. Guzelyal Mah. Turgut Ozal Bulvari 81115 Sok. Akgeli Apt. Zemin Kat No:22
Cukurova/Adana adresine kargo ile islak imzanizi taslyan bir dilekge ile “Veri
Koruma Grubu” departmani dikkatine bashgiyla “Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilarak génderebilirsiniz,

b. Noter kanaliyla gonderebilir,

c. info@estelite.com.tr adresine sistemimizde kayith e-posta adresiniz
aracthigiyla iletebilirsiniz.

7. Kurum Bilgileri
Estelite Adi Ortakligi

Adresi: Giizelyali Mah. Turgut Ozal Bulvari 81115 Sok. Akgeli Apt. Zemin Kat No:22
Cukurova/Adana

Doktor Dilek Eren Klinigi


https://estelite.com.tr/
mailto:info@estelite.com.tr

Adresi: Giizelyali Mah. Turgut Ozal Bulvari 81115 Sok. Akgeli Apt. Zemin Kat No:22
Cukurova/Adana

Doktor Emine Gizem Geylani Klinigi

Adresi: Giizelyali Mah. Turgut Ozal Bulvari 81115 Sok. Akgeli Apt. Zemin Kat No:22
Cukurova/Adana

ADONIS OZEL SAGLIK HiZMETLERi TICARET LIMITED SIRKETI

Adresi: Giizelyali Mah. Turgut Ozal Bulvari 81115 Sok. Akgeli Apt. Zemin Kat No:22
Cukurova/Adana
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