ESTELITE ADi ORTAKLIGI iLETiSiM ARAGLARI

KiSiSEL VERILERIN iSLENMESI iLE iLGiLi AYDINLATMA METNi
1. 1. Veri Sorumlusunun Kimligi
Adonis Ozel Saghk Hizmetleri Tic. LTD. STi, Doktor “Gizem Geylani” Klinigi ve Doktor “Dilek Eren”
Klinigi tarafindan kurulmus Estelite Adi Ortakhgi tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verileriniz, asagida agiklanan

¢ercevede mevzuata uygun olarak islenebilecektir.

2. Kisisel Verilerin Hangi Amagla ve Hangi Hukuki Nedene Dayanilarakislenecegi

Kisisel Verileriniz;

KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACI ILGiLIi AMACIN HANGIi HUKUKi SEBEBE
DAYANILARAK iSLENECEGi

ilgili iletisim araci ile Ziyaretci Kayitlarinin

Olusturulmasi ve Takibi, ilgili iletisim araci Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
Uzerinder_1 Gonderilen Talep ve Sikayetlerin dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
Takibi, llgili iletisim araci  Vasitasiyla | sgzlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin
lletisime Gegilen Mdugsterilerin  Mdugsteri islenmesinin gerekli olmasi

iliskileri ~ Sireglerinin  Yénetilmesi, llgili
iletisim araci Uzerinden Genel Olarak Her
Turll iletisim Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Is Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine
Yiratdlmesi, Risk Yonetimi Slireclerinin zarar vermemek kaydiyla, veri
Yonetilmesi sorumlusunun mesru menfaatleriigin veri

islenmesinin zorunlu olmasi

3. Kisisel Verilerin Hangi Amaglarla Aktarilacagi

Kisisel verileriniz 6698 sayili Kanuna uygun bir sekilde Estelite Adi Ortakligi tarafindan;

BiP uygulamasi kullanilmasi durumunda ugtan uca sifrelenmis bir sekilde yurt icinde Turkcell
iletisim Hizmetleri A.S. ve istiraklerine aktarilabilecektir. BiP uygulamasinin kullaniimasi
durumunda hicbir sekilde yurt disina aktarim gerceklestiriimemektedir.

GSM ve sabit telefon araciligiyla elde edilen veriler hicbir sekilde yurt disina aktarilmamaktadir.

Acik riza vermis olmaniz durumunda kullanabileceginiz iletisim araci olan Whatsapp App / (Web)'ta
ise yurt disina aktarim, acik rizaniza binaen Facebook, Inc. ve istiraklerine gerceklesecektir.



4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi

Kisisel verileriniz, internet sitesi icerisinde yer alan “Bize Ulasin” alaninda (elektronik ortamda),
yukarida yer verilen amaglar ve Estelite Adi Ortakliginin faaliyet konusuna dahil her tirli isin yasal
cercevede vylritilebilmesi ve bu kapsamda Estelite Adi Ortakhginin akdi ve kanuni
ylkimliliklerini tam ve geregi gibi ifa edebilmesi icin GSM ve sabit telefon, BiP ve Whatsapp App
/ (Web) iletisim araglariyla otomatik yontemlerle toplanmaktadir.

Whatsapp uygulamasinin Facebook Inc, sirketinin bir istiraki olmasi nedeniyle Whatsapp
Uzerinden gondermis oldugunuz kisisel verileriniz bizden hari¢ olmak lzere belirli kategorideki
kisisel verileriniz Facebook Inc, sirketine ve istiraklerine aktarilabilir. Bu nedenle Whatsapp
uygulamasinin gizlilik kurallarini ve kullanim politikalarini incelemeniz gerekebilir.

5. Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Haklariniz

a. Kisisel verilerinizinislenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisiselverilerinizislenmisise bunailiskin bilgitalep etme,

c. Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
0grenme,

d. Yurticindeveyurtdisindakisiselverilerinizinaktarildigitictinclkisileribilme,

e. Kisisel verilerinizin eksik ya da yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglncu kisilere
bildirilmesiniisteme,

f. Kanun’a ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig
Uglncukisilere bildirilmesiniisteme,

g. lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasidurumundabunaitirazetme,

h. Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida sayilan haklarinizdan birini ya da birkagini kullanmaniz halinde ilgili bilgi tarafiniza, agik ve
anlasilabilir bir sekilde yazili olarak ya da elektronik ortamda, tarafinizca saglanan iletisim bilgileri
yoluyla bildirilir.

UYARI: Whatsapp App / (Web), BiP iletisim kanali yoluyla iletisime gecen miisteri, misteri adayi
ve veli/vasinin mesaj iceriginde kendisine ait iletisim amaci disinda genel ve 6zel nitelikli kisisel
verilerini paylasmamasi tavsiye edilir. Mesaj iceriginde yer alan ilgili kisiye ait genel ve o6zel
nitelikteki kisisel verilerin bu aydinlatma metninin sagladigi koruma kapsaminin igerisinde
olmadigi kabul edilir. Bu uyariya ragmen mesaj bolimi icerisinde iletisim amaci disinda
paylasilan genel ve 6zel nitelikteki kisisel verileri kisinin kendi istegiyle gonderdigi kabul edilir.
Ayrica iletisime gegen potansiyel misteri adayi veya bir baska kimse BiP, Whatsapp App / (Web)
veya sabit veya GSM telefon aracglarinin yurt disina aktarimini géz 6nine alarak yurt disina
aktarimi olup olmama agisindan istedigi iletisim aracini kullanabilecektir.



6. Sikayet ve iletisim

Kisisel verileriniz teknik ve idari imkanlar dahilinde titizlikle korunmakta ve gerekli glivenlik
tedbirleri, teknolojik imkanlar da g6z 6niinde bulundurularak olasi risklere uygun bir diizeyde
saglanmaktadir. Kanun kapsamindaki taleplerinizi, https://estelite.com.tr/web adresindeki “Veri
Sahibi Basvuru Formu” nu doldurarak;

a. Gilzelyah Mah. Turgut Ozal Bulvari 81115 Sok. Akgeli Apt. Zemin Kat No:22
Cukurova/Adana adresine kargo ile i1slak imzanizi tasiyan bir dilekge ile “Veri Koruma
Grubu” departmani dikkatine basligiyla “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilarak génderebilirsiniz,

b. Noter kanaliyla gonderebilir,

c. info@estelite.com.tr adresine sistemimizde kayith e-posta adresiniz araciligiyla
iletebilirsiniz.

7. Kurum Bilgileri

Estelite Adi Ortakligi

Adresi: Giizelyali Mah. Turgut Ozal Bulvari 81115 Sok. Akceli Apt. Zemin Kat No:22 Cukurova/Adana
Doktor Dilek Eren Klinigi

Adresi: Giizelyali Mah. Turgut Ozal Bulvari 81115 Sok. Akgeli Apt. Zemin Kat No:22 Cukurova/Adana
Doktor Emine Gizem Geylani Klinigi

Adresi: Giizelyali Mah. Turgut Ozal Bulvari 81115 Sok. Akgeli Apt. Zemin Kat No:22 Cukurova/Adana
Adonis Ozel Saglhk Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi

Adresi: Giizelyali Mah. Turgut Ozal Bulvari 81115 Sok. Akceli Apt. Zemin Kat No:22 Cukurova/Adana
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